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 مقاله 
ً
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 مبین نظرات مجله نیست.
ً
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  ١نامه ارزيابي مبلّغ موفق و سنجش روايي و پايايي آنتدوين پرسش

  ٢نجیب الله نوری

  ٣سیدکاظم معنوی    

  چکیده

نامه ارزیابی مبلغ موفق و سنجش روایی و پایایی آن بود. بدین منظور هدف از پژوهش حاضر تدوین پرسش
محتوایی توسط  دیتائای برگرفته از فرم ارزیابی مبلغان دفتر تبلیغات حوزه علمیه قم، پس از  نامهپرسش

کم تا  ای از خیلی اری از نوع لیکرت پنج گزینهذگ سؤالی با نمره ٢٥نامه متخصصان، در قالب یک پرسش
دهد. از  زیاد تدوین شد. جامعه آماری این پژوهش را مبلغان دفتر تبلیغات حوزه علمیه قم تشکیل می خیلی

های تربیت  در کلاس کنندگان شرکتنفر از  ٥٠هدفمند یعنی  صورت بهنفر  ١٨٠میان این جامعه تعداد 
نامه دهد که پرسش های پژوهش حاضر نشان می از سایر مبلغان انتخاب گردید. یافته ١٣٠یب و خط

نامه برابر ارزیابی مبلغ موفق از انسجام درونی (پایایی) مناسب برخوردار است؛ آلفای کرونباخ کل پرسش
، ٧٧/٠ین دو فرم بستگی بهم ٨٦/٠، آلفای کرونباخ نیمه دوم ٨٥/٠، آلفای کرونباخ نیمه اول ٩٢/٠با 

از طریق  زمان همچنین روایی به دست آمد. هم ٨٧/٠و ضریب اسپیرمن براون برابر با  ٨٧/٠ضریب گاتمن 
نامه مبلغ موفق با تمامی پانزده نمره کل پرسش آن بررسی شد و هیجانی بار های هوش بستگی با مؤلفههم

بستگی آن با نمره کل نشان داد و هم ٤٨/٠تا  ٢٦/٠بستگی معنادار و مثبت از مؤلفه هوش هیجانی هم
ها بر روی  به دست آمد. روایی سازه از طریق تحلیل عامل اکتشافی نشان داد که گویه ٥٦/٠هوش هیجانی 

کند. پنج مؤلفه تحت  درصد از واریانس کل را تبیین می ٥٩است و  ١ویژه بالاتر از   پنج عامل دارای ارزش
 . تبلیغ٥ارتباطی و  . مهارت٤اخلاقی،  های . ویژگی٣مدیریتی،  توان. ٢مخاطب،  درک .١های  عنوان

نامه بر روی این پنج مؤلفه دارای بارهای عاملی مناسب نشان داد. های پرسش روشمند به دست آمد و گویه
  های مشابه مقایسه شد.  ها تبیین و با یافته در پایان یافته

   .پایایی و مبلغ موفق، روایینامه، ارزیابی، : تدوین پرسشها کلیدواژه

                                                      
 ٠١/١١/١٤٠٢تاریخ پذیرش:                                                                                                  ١٢/٠٩/١٤٠٢.  تاریخ دریافت: ١

یسنده  گاه بینکار پژوهشگر همشناسی و پژوهش . دکترای روان٢   gmail.com@Noori١٣٥١) مسئولالمللی المصطفی (نو
  Moshavere.eslami@gmail.comحوزه)  ٣. کارشناسی ارشد رشته مشاوره اسلامی (سطح ٣

نامه پژوهش، نامه ارزیابی مبلّغ موفق و سنجش روایی و پایایی آنتدوین پرسش ،)١٤٠٣( سیدکاظم،، معنوی؛ اللهنجیب، نوری
 .٥ـ  ٣٠، ص ١٤٠٣ بهار، شماره اول،  سال اول ،تبلیغ و ارتباطات دینی

   
 بਿࣣغ و ارباطات دਣশی    ଓฬوش

 ١٤٠٣ بهار، اول، شمارۀ اولسال 
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  مقدمه 
در جهان امروز تبلیغ یکی از موضوعات بسیار مهم است که در علوم مختلف دینی، 

گیرد و فنون  قرار می موردبحثشناسی، ارتباطات، سیاست و بازرگانی  شناسی، جامعه روان

رساندن پیام به دیگری است. تبلیغ عبارت است از  اجراشدهمختلف در مورد آن طراحی و 

از  ).٨٠: ١٣٩١(رهبر، ایجاد دگرگونی در بینش و رفتار او  منظور بهاز طریق برقراری ارتباط 

ای از ارتباطات است که از طریق ابلاغ و رساندن دین اسلام به کمک نگاه دینی، تبلیغ شاخه

: ١٣٧٤(خندان،  اسلام متمایل سازد یسو بهمردم را  خواهند یمهر وسیله ممکن و مشروع، 

  ).٢٨: ١٣٩٦هنر،  ؛ آزاد و رفیعی٦٥

بخش خاصی از آن را  هرکدامهای زیادی وجود دارد که  ها و پژوهش در موضوع تبلیغ تألیف

 ها آنها به ارکان و ابعاد تبلیغ توجه نموده و یکی از   اند. برخی از پژوهش قرار داده موردتوجه

غهای شخصیتی  رکن اول ویژگی تبلیغ را دارای سه رکن معرفی کرده است؛
ّ
دوم  رکن ،مبل

پژوهش دیگری پنج بُعد برای تبلیغ  ).١٣٨٠:٤٢(خاتمی،  غیسوم ابزار تبل، رکن غیتبل وهیش

غ؛ ١است:  برشمرده
ّ
غ؛ ها یژگیو. ٣. محتوای تبلیغ؛ ٢. انگیزۀ مبل

ّ
. ابزارهای تبلیغ و ٤ی مبل

 دودستهابعاد تبلیغ به  در یک تحقیق دیگر، ).٥٦: ١٣٨٢، یشهر یر یمحمد(. شیوۀ تبلیغ ٥

رسان و محتوای پیام  کننده، پیام ابعاد درونی که از سه بُعد دریافت. ١ است: شده میتقس

ها، ابزارها و سایر  . ابعاد برونی که مواردی مانند شرایط، روش٢ است. شده لیتشک

شش  دیدگاه دیگر ابعاد تبلیغ را در ).٣٤: ١٣٧٨(کرتی، گیرد  های موقعیتی را فرامی ویژگی

غ یردف یها یژگیو .١ در نظر گرفت:عمده  ی مقوله
ّ
 .٣ ی،و ساختار سخنران وهیش. ٢ ،مبل

 ریسا. ٦و  یفرهنگ یمذهب یها تیفعال .٥روش ارتباط با مخاطب؛  .٤ ؛یمنابع سخنران

عنصر «، »مکان عنصر«در اثر دیگر  ).٧: ۱۳۹۲ی، عابد ه،یقدس ،یارزان ،یقاسم( ها یژگیو

غ«، »ی تبلیغها وهیش«و » ابزار تبلیغ«، »زمان
ّ
غ«و » صفات مبل

ّ
: ١٣٧٢(قرائتی، » وظایف مبل

  است.  شده مطرحعناصر تبلیغ  عنوان به )١٠

ها و  است، برای نمونه نظریه مشوق شده مطرحهای مختلفی  نظریه  اثرگذاری تبلیغ  در زمینه

ها، نظریه تعادل، نظریه توافق، نظریه همسازی شناختی، نظریه ناهماهنگی شناختی  تعارض



 

०ش  ଌن  ৬دو
آن ਪی  ی و پایا
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٧ 

اند  قرار داده موردتوجهاز زاویه خاصی اثرگذاری تبلیغ را  هرکدامو نظریه قضاوت اجتماعی 

 ).٢٤١: ١٣٩٤(کریمی، 

غ است.  است، ویژگی قرارگرفتهگران پژوهش موردتوجهیکی از ابعاد تبلیغ که 
ّ
های مبل

غ  ها به ویژگی در این زمینه برخی پژوهش
َ
و ) ٦٥ :١٣٨٢، یشهر یر یمحمد(های اخلاقی مبل

و  رییتغ قابل دودستهها را به  ده و آنکرشناختی او توجه  های روان بعضی دیگر به ویژگی

های مبلغ موفق  برخی نیز ویژگی ).٥٧ :١٣٨٥(کاویانی، بندی نموده است  تغییر طبقه رقابلیغ

  ). ۵۲: ۱۳۹۰(عزیزان، پژوهیده است  یمطهر دیشهرا از دیدگاه 

غ، سنجش و اندازه های مهم در زمینه ویژگی یکی از جنبه
ّ
های  گیری ویژگی های مبل

غ موفق است. اولین پژوهش در این حیطه، با عنوان 
ّ
 های سنجش مؤلفه اولیه نامهپرسش«مبل

گویه  ۸۰مشتمل بر  )۱۳۹۲(جوانشیر،  »مبلغ موفق از منظر آیات و روایات شناختی روان

با استفاده از آن رابطه موفقیت در تبلیغ را با  )۲۵: ۱۳۹۶ ،هنر آزاد و رفیعی(است.  شده ارائه

ها و  نیز مؤلفه )۹۵: ۱۳۹۹ ،میردریکوندی و جوانشیر(سبک زندگی اسلامی بررسی نموده است. 

نسخه  عنوان بهکه  حال نیدرعنامه مذکور نامه را معرفی نموده است. پرسشابعاد این پرسش

تا حدودی طولانی و مشتمل بر ابعاد گسترده است. از سوی دیگر دفتر  منتشرشدهاولیه 

داد که  قرار می مورداستفادهتبلیغات حوزه علمیه قم، برای ارزیابی مبلغان خود معیارهایی را 

بود. پژوهش  افتهی دستها های تجربی به آن اندیشی متخصصان و فعالیت براساس هم

 حال نیدرعبود ابزار کوتاه تهیه نماید که در استفاده سریع و آسان باشد و  درصددحاضر 

بنابراین پژوهش حاضر به دنبال ؛ معیارهای دفتر تبلیغات حوزه علمیه قم را پوشش دهد

  پژوهشی زیر است: های پاسخ به پرسش

  نامه مبلغ موفق چگونه است؟. پرسش۱ 

  نامه مبلغ موفق چگونه است؟ . روایی پرسش۲ 

  نامه مبلغ چگونه است؟ پایایی پرسش. ٣

(راغب اصفهانی، های لغت به معنای رساندن و رسانیدن پیام آمده است  تبلیغ در کتاب

به معنای رساندن » ابلاغ«به معنای رسیدن و از ریشه » بلغ«تبلیغ از ریشه  ).١٤٤: ق ١٤١٢
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در برخی منابع نهایت تلاش نیز در معنی واژه تبلیغ لحاظ  )٤١٩:ق ١٤١٤منظور،  (ابناست 

غ کسی است که با تمام توان تلاش کند تا ) ٥٠: ق ١٤١٤ ،٢ج  (زبیدی، شده است
ّ
بنابراین مبل

  را به مقصد نهایی یعنی اندیشه و دل مخاطب برساند. مواد تبلیغی همراه خود 

ی چندی در زبان انگلیسی، مثل ها واژهدر زبان فارسی در برابر » تبلیغات«واژه 

معانی  ها واژه نیا است. کاررفته به ٤، میشن٣، ادور تایزمنت٢، پروپگاندا١پروپگیشین

به معنای اشاعه و ترویج و تکثیر و رساندن صحیح یک مطلب » پروپگیشن«متفاوتی دارند: 

است و  محتوا یبی و هیاهوی توخالبه معنای تبلیغات » پروپگاندا«و بار ارزشی مثبت دارد. 

ی بازرگانی است که ها امیپبه معنای آگهی و » ادورتایزمنت«بار ارزشی منفی دارد. 

 محتوای  ازنظر خود یخود به
ً
ی در این قالب رواقعیغارزشی خنثی است، ولی چون غالبا

به معنای تبلیغات دینی » میشن«است.  داکردهیپ، در اذهان مردم بار منفی شده اشاره

بار  ٢٧و مشتقات آن، » تبلیغ«در قرآن کریم، واژه  ).٥٨: ١٣٨٥(کاویانی،مسیحیت است 

انند هدایت، دعوت، موعظه، تبشیر، تخویف، إنذار، تکرار شده است. البته عناوین دیگری م

از بار  کی چیهمنکر نیز با عنوان تبلیغ، ارتباطی نزدیک دارند، اما  از و نهی معروف امربه

  ).٥٥: ١٣٨٢، یشهر یر یمحمد(برخوردار نیستند  ها امیپدر انتقال » تبلیغ«فرهنگی واژه 

از  یکیدر؛ اند کردهنویسندگان و اندیشمندان تعاریف گوناگونی از تبلیغ ارائه چیستی تبلیغ: 

به ه است: امروزه تبلیغ افتی دستبه تعریف زیر  ها آنتعریف ارائه و  از تلفیق  ٢٣ها  پژوهش

؛ اعم از پیام دینی، استی طرح و انتقال پیام برای تحت تأثیر قرار دادن مخاطب معنا

، ها انسانیر آن. تبلیغ دینی عبارت است از تلاش برای هدایت و رشد سیاسی، تجاری و یا غ

تبیین روشن معارف ناب و زلال دینی از طریق گفتار و رفتار، براهین متقن، مناظره زیبا، 

های زیر نیز  تعریف ).١٢: ۱۳۸۹(نبوی، ، پرهیز از اجبار و اکراه و انذارموعظه نیکو، بشارت 

                                                      
١. Propagation. 

٢. Propaganda. 

٣. Advertisment. 

٤. Mission. 
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است: رساندن پیام به گیرنده و در تبلیغ دینی منظور از آن،  شده انیببرای تبلیغ  درمجموع

غ دینی رسالتاند شده گرفتههایی است که شرع  پیام
ّ
های دین را به مردم   . در حقیقت مبل

غ آن را از ؛ کند ابلاغ می
ّ
 رندهیگ امیپگیرد و به  می دهنده امیپیعنی ایصال پیامی است که مبل

آشنا نمودن مردم با احکام اسلامی، معارف  گرید انیب به ).١٦: ١٣٨٧(نظری منفرد، رساند  می

با توجه به آنچه در  ).١٨٢: ١٣٨٤همدانی،  (زندیالهی، بشارت دادن مؤمنان و هشدار مخالفان 

انتقال حداکثر «گفت موفقیت در تبلیغ عبارت است از:  توان یمبیان شد،  تعریف تبلیغ

 منظور بهی دینی و مشروع ها کانالی از ابزار و ریگ بهرهی دینی به مخاطبان با ها امیپمفاهیم و 

: ١٣٩٦هنر،  (آزاد و رفیعی ها آناثرگذاری در شناخت و افکار، احساس و تمایلات و رفتارهای 

٢٩.(  

ها، لازم است که  ها، اهداف و تعریف ، پرسشمسئلهپس از بررسی بیان   پیشینه پژوهش:

ها در زمینه تبلیغ  و یا  پیشینه پژوهش مشخص گردد. با  توجه به اینکه تمامی پژوهش

موفقیت در تبلیغ در یک اثر ناممکن است، در این اثر به میزان ظرفیت، به تعدادی از 

حتوای تبلیغ موفق، گردد: مدیریت تبلیغ موفق، م های زیر مطرح می ها در محور پژوهش

غ موفق.  های موفقیت در تبلیغ و ویژگی روش تبلیغ موفق، آسیب
ّ
  های مبل

شود؛ منظور از مدیریت تبلیغ  مربوط می مدیریت تبلیغ موفقبخشی از پیشینه پژوهش به 

های تبلیغی  ریزی مشی در زمینه برنامههای کلان و اتخاذ سیاست و خط های ریزی برنامه

و دعوت رسول اکرم (ص) در برابر اهل  غیتبل تیریاصول حاکم بر مداست. در پژوهشی 

و  میقرآن و ثبت مفاه یها اقیاز س یو فرع یاصل هیآ ٢٩١ یپس از بررس بررسی شد.کتاب، 

 یتبلدعوت و  تیریحاکم بر مد یاصل اساس ١٠ها،  مقوله لیذ هاآن یبند دسته
ِ

حضرت  غ

در پژوهش دیگر روی  )۵۹: ۱۳۹۵ حسینی، و (باقری رسول در برابر اهل کتاب به دست آمد

کیده شده ات یتوانمندساز و  یابیارز ل،یتحو و  دیتول ن،یتأم ،یگذار استیسپنج محور 

در پژوهش جهت اثرگذار شدن تبلیغ مهدویت  ).۵: ۱۴۰۰ شهبازی، و رحمانی (ابراهیمی،است 

کید شده است: تهیه نقشه راه بیست ساله، تدوین و اجرای نظام جامع  بر سیاست های زیر تأ

 دانشگاه مجازی، شبکه
َ

سازی آموزش مجازی، مرکز مجازی ترویج اندیشه مهدویت
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غان در فضای مجازی، تدوین نظام  اجتماعی، راه
ّ
جامع نظارت و اندازی شبکه هوشمند مبل

مداوم فضای مجازی، پایگاه چندزبانی،   هدایت فضای مجازی، تشکیل قرارگاه رصد و دیده

در تلاش دیگر با ). ۳۵: ۱۳۹۹(کارگر، ها در فضای مجازی  دانشنامه، نشر نمادها و طرح

کید روی برنامه  ن،ید غیتبل یاهداف و کارکردهااست؛  شده اشارهریزی کلان به موارد زیر  تأ

نظام جامع  یجامع بلندمحور، طراح یها ارائه طرح غ،ینظام موضوعات تبل یبند تیاولو

 یراهبرد غیتبل. در این اثر روی غیمستمر تبل شینظام جامع رصد و پا یاجرا زیمشارکت و ن

ک نگر کل  ،یبخش یها در جامعه با نگاه نینمودن اصل د نهیو نهاد جیتروشده است زیرا  دِ یتأ

اقدامات  نیا یتمامحاصل نخواهد شد؛ بلکه  یمدت و مقطع و اقدامات کوتاه نگر یجزئ

نقش و  یمنطق نییاندازها، تب چشم قیدق میو بر محور ترس ینید لیاص یادهایبر بن یمبتن دیبا

 یارید( ردیپذجهت انجام  همسو و هم یها یزیر از اجزاء، ابعاد و برنامه کیهر  گاهیجا

  ).۳۱: ۱۳۹۸ی، روزیف و مفتح، یدگلیب

 یتلاش برای، اعتقاد عیّ تش غیبر تبلدهد که سبک امام رضا (ع)  پژوهش دیگر نشان می

جهان اسلام و  انیم یمقابله با اصطکاک فرهنگی، پرورش نخبگان فرهنگی، اسلام یداریب

: ۱۳۹۷  ی،صالح و اکبرنژادی، ار(یه است متمرکز بود یاسلام یسبک زندگ جیترو زیغرب و ن

در عرصه  هیعلم یها تحول حوزه یها ستهیباتحقیق دیگر در پاسخ این پرسش که  ).۱۱۳

موجود  یِ ها تیانداز و مأمور تحقق چشم یبرا ی قرآن یها آموزه یجهان غیو تبل الملل نیب

 تیحائز اهم هیعلم یها مؤثر حوزه یِ جهان غیتبل یبرادهد که موارد زیر  ، نشان میستیچ

 مثابه بهطلاب  یفرد تیهوتقویت ، »اصل دعوت« یقرآن یها ستهیبه با : توجهاست

حوزه، تمرکز حوزه بر مراکز  یغیتبل یساز گفتمان ،بیرق یها نگفتماتوجه به کنشگر، 

 یالگو ،یاجتماع یها جنبش دهیاز ا یمند بهرهی، اجتماع یگذاراستیو س یردولتیغ

 یبرا یطیمح ستیو ز یفرهنگ ،یتماعاج ،یاقتصاد داتیتوجه به تمه ،قدرت نرم یشنهادیپ

 ، مخاطبانِ دعوت
ّ

 یجمع تیهو« تیطلاب، توجه به تقو یاجتماع کردیدر رو یتحول جد

احساس  قِ یخصوص تعم به غ،یمحور بودن تبل جامعه ،یاجتماع یبستگ، هم»طلاب

و مذاهب  انیو اد یتنوع قوم انیدر م ینیمشترک د یها رزشو ا بافرهنگحوزه  یوستگیپ
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ها و  ریزی های فوق برنامه . باتوجه به پژوهش)٢١٧: ١٤٠٠،یخاک نجم،گوناگون (

است که  قرارگرفته موردتوجههای دینی  های متعددی در زمینه تبلیغ آموزه اریذگ سیاست

  به سهم خود در موفقیت تبلیغ نقش دارند.  هرکدام

ها جهت  شود. برخی از پژوهش مربوط می محتوای تبلیغبخشی از پیشینه پژوهش به 

یک  یمعادلات ساختار یابی مدل جینتااند؛  اثرگذاری تبلیغ، به محتوای آن توجه کرده

مثبت و معنادار بر احساس مثبت  ریتأث ادراک قابل یاسلام یها آموزهکه پژوهش نشان داد 

ی، نیحسی، ریام ینیحسرد (گذا یآنان م دیبر قصد خر نادارو مع میرمستقیغ ریو تأث انیپاسخگو

بودن محتوا هم احساس مثبت  درک قابلبر اساس این پژوهش ). ١٨١: ١٣٩٥ی، رحمان و یمیکر

دیگر  پژوهش جینتادهد.  کند و هم تمایل به خرید محتوای اسلامی را افزایش می ایجاد می

و  ازهایتطابق با ن ت،یصحت، حقانمثل  یمطلوب نوآور یها یژگدر بحث محتوا بر وی

سماحت و سهولت در استفاده و  ،یو کمال نسب تیمردم جامعة هدف، جامع اتیخصوص

کید  یریکارگ به های   تحقیق دیگر به آسیب ).٩٥: ١٣٩٢، وجیصابر ک و نیالدشرفدارد (تأ

 عنوان بههای تبلیغی  گرایی و کلیشه گریزی، خرافه محتوای تبلیغ پرداخته و سه مقوله قرآن

و  اتیآ ۀمهجور شد میمفاهزا مشخص کرده است. قرآن گریزی شامل  محتواهای آسیب

 ،ییزا پرداز، خرافه خواب یها یمنبرگرایی  ی است. خرافهخوان و غلط یرأ به ریتفس ات،یروا

مباحث  ،یا شههای تبلیغی به مفاهیم کلی ی اشاره دارد. کلیشهساز و کرامت ییگرا شیدرو

 میمفاهاست. دین فردی به  داده یجارا در خود  یزمانهای  مناسبتو  یمیتعم

، انپوریک و یخوراسگان یربان، انینیحسدارد (اشاره  یزیگر و منظومه یزیگر کارکرد ،یزیگر جامعه

دهد که محتوای احساسی نسبت به محتوای  پژوهش دیگر نشان می ).۹۷: ۱۴۰۰

در  ).٣٧: ١٣٩١ کاران،و هم یمدهوش( ردیگ مخاطبان قرار می موردتوجهبیشتر  یراحساسیغ

تقاضامحور نبودن،   است: شده مطرحاری ذموانع اثرگ عنوان بههای زیر  تحقیق دیگر عارضه

ضعف در نظام  ،یابیفقدان نظام ارز ،یضعف در اثرگذار ،یریناپذ ضعف در تنوع، دسترس

ساختار  و  نهیهز یور بهرهتوسعه بازار، عدم  در حفظ و  رهیتعاملات، زمان پاسخ، ضعف زنج
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با توجه به  ).۵: ۱۴۰۰ی، شهباز و یرحمانی، میابراه( هابهبوددهنده آن یها نقش و  رهیزنج

  تواند موفقیت تبلیغ را افزایش دهد.  های فوق محتوای مناسب می پژوهش

ارتباط دارد. برخی از پژوهش در  های تبلیغ موفق روشقسمتی از پیشینه پژوهش به 

کید کرده  کنار توجه به روش : ۱۳۹۶مریجی، است (های مدرن، بر استفاده از روش سنتی تأ

و استفاده  رشیمضرات عدم پذ انیترس و ب ه،یروش اقناع افراد، تنب هبارتحقیق دیگر در ). ۵۱

  ).٩٥: ١٣٩٢، وجیصابر ک و نیالدشرف( دینما یم یو پاداش معرف قیرا مؤثرتر از تشو یاز نوآور

غ موفق ویژگیها به  برخی از پژوهش
ّ
 یحاک قیتحقیک  یها افتهاند. ی پرداخته های مبل

 ،»یشناس نهیو زم یشناس زمان«، »گفتار و کردار یکسانی« یژگیاز آن است که هفت و

و » نفوذ کلام« ،»قامتصبر و است« ،»تیشجاعت و قاطع«، »و دردآشنا بودن یمردم«

غ در  یلیفضا نیتر از مهم »یریانتقادپذ«
ّ
د به آن مجهز باش یستیبا تبلیغاست که مبل

اعتماد بودن در پژوهش دیگر بر روی جذابیت، قابل ).١٣٩٦ ،یبزرگ و یمحمد یعیرف، انیهاشم(

کید شده است کننده غیتبلو تخصص فرد  همچنین ). ٩٦: ١٤٠٠ی، دیرشیی و دانا، کوشا( تأ

 یهنجارها تیرعا ت،یقبولاعتبار و م ،یتخصص ییراهنما ییتوانا ،یسوزدل ،یرخواهیخ

، وجیصابر ک و نیالدشرف( است قرارگرفته موردتوجه یدر اقناع افراد از منظر اسلام یاخلاق

دهد که تلاش برای ابلاغ پیام نه هدایت  پژوهشی در آثار جوادی آملی نشان می). ٩٥: ١٣٩٢

داری در ابلاغ پیام، مطابقت عمل با گفتار، پرهیز از خودمحوری در دعوت از  مردم، امانت

غ است  ویژگی
ّ
گاههمچنین ). ۱۷۱: ۱۳۹۱(بوسلیکی، های لازم برای یک مبل در  رتیو بص یآ

به هدف  دنیو رس تیدر موفق ییامر، نقش بسزا نیت لازم در او شناخت و معرف نید غیتبل

بر نگرش  کننده غیتبلدر بررسی اثر  ).۲۱۷: ۱۳۹۶، باباشاه و ها یکاشان( کند یم فایا

 تیجذاب لیاز قب دکنندگانییتأ یها یژگیو که دهد یج پژوهش نشان مینتاکنندگان،  مصرف

پور،  (اسماعیل کنندگان دارد مثبت بر نگرش مصرف ریو تخصص تأث اعتماد بودن قابل ،یظاهر

، قیحقا ، توجه بهها به ارزش یبندیپا با نگاه قرآنی نیز ).۲۲ :۱۳۹۶زارعی،  و زاده بحرینی

نقش مؤثری ها در عمل  اسوه یشتازیپی، انسان اتیتوجه به همه ابعاد حیعنی  ینگر جامع

غ  علاوه بر موارد فوق، ویژگی ).١١٣: ١٣٩١مقدم،  (عباسیدر تبلیغ دارد 
ّ
های زیر نیز برای مبل
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پیشگامی در صدکردن شبهات، ی و رابی مسأله ی،شناس نیمهارت داست:  شده انیب

هوش ی، بالا بودن و برون مذهب یدرون مذهب زیآم صلح یگفتگو ، اهل جاذبهی، خودساز

و  هیروح ازها،یبا ن ییمخاطبان (آشنا یشناس تیظرف ی،ازسنجینتوانایی  ی،جانیهی عاطف

التزام به  ی،زیگر تعصّب ،نفوذ در دل) وهیزبان (ش ریدعوت با غ ، توانایی)رندگانیگ امیزبانِ پ

  ).٩٣: ١٤٠٠(گنجور،  مخالف دهیاحترام به عق ی،مهرورز ،تیعقلان

غ موفق  ویژگی روان ۳۶با استفاده از آیات و روایات ) ۱۳۹۲(جوانشیر 
ّ
شناختی برای مبل

ویژگی)، بُعد انگیزشی ـ عاطفی  ۷آورد که در سه بُعد اساسی یعنی بُعد شناختی (به دست 

-ها یک پرسش ویژگی) به دست آورد. برای سنجش این مؤلفه ۲۴ویژگی)، بُعد رفتاری ( ۵(

 ۸۶/۰سازی  ، ضریب دو نیمه۸۸/۰سؤالی تدوین شد که ضریب آلفای کرونباخ آن  ۶۰نامه 

نامه از نوع لیکرت اری پرسشذگ به دست آمد. نمره ۷۶/۰بستگی دو فرم برابر با و هم

نامه مذکور را در پژوهشی پرسش )۳۵: ۱۳۹۴ ،هنر آزاد و رفیعی(ای است.  چهارگزینه

به  ۶۲/۰و رابطه موفقیت در تبلیغ را با سبک زندگی اسلامی، به میزان  قراردادند مورداستفاده

نامه را به نیز این پرسش )۱۰۷: ۱۳۹۷ ،یتزینپاریزی و   هوشیاری، صفورایی(دست آوردند. 

موفقیت در  ازنظرو به این نتیجه رسیدند که بین دو گروه از طلاب سیکل و دیپلم  کاربردند

های  مؤلفه )۱۲۰: ۱۳۹۹ ،میردریکوندی و جوانشیر( تیدرنهاتبلیغ تفاوت معنادار وجود ندارد. 

شناسی،  شناسی، دین خودشناسی، هدفنامه را شامل ده مؤلفه یعنی اصلی این پرسش

عدالت و  ـ   داری، صداقت شناسی، خدامحوری، عمل به علم، مردم شناسی، موقعیت روش

  دهند.  ویژگی را پوشش می ۳۱ درمجموعبلاغت معرفی کردند که  ـ    فصاحت

؛ است شده نیتدونامه مذکور این مزیت را داراست که بر مبنای آیات و روایات پرسش

نامه ه لحاظ محتوایی بسیار گسترده و دارای نشانگرهای متعدد است. در این پرسشاما ب

صدر، مقابله با هایی مثل اخلاص، تواضع، شهامت، تلاش، استقامت، سعه ویژگی

 عنوان بهداری  زیستی، عفو و گذشت، صداقت، عدالت و امانت مشکلات، مقاومت، ساده

غ موفق نام بخشی از ویژگی
ّ
غ  تنها نهبرده  اما موارد نام؛ شده است برده های مبل

ّ
ویژگی یک مبل
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رود. به همین دلیل مناسب است،  موفق بلکه ویژگی اخلاقی هر انسان مسلمان به شمار می

  نامه دیگری در این موضوع تدوین شود. پرسش

غ موفق بر پایه شاخصدر پژوهش حاضر پرسش
ّ
است که  شده نیتدوهایی  نامه مبل

غان خود را ارزشیابی می دفتر تبلیغات حوزه علمیه قم بر اساس آن
ّ
ها  کند. این شاخص ها مبل

بینی،  شناسی، خوش از: برخورداری از فضایل اخلاقی، نیازشناسی، مخاطب اند عبارت

، مدیریت جلسه، ورسوم آدابداری، احترام به  شناسی، مردم تقویت یاد خدا، فرصت

دیریت افراد ناسازگار، مشارکت در فعالیت فرهنگی، شناخت مقتضای مدیریت بحران، م

و  میرمستقیغهای متعدد، جذب  شیوه یریکارگ بهحال، توان کار تشکیلاتی، همدردی، 

نامه محتوای ساخت پرسش عنوان بهها  شنوا بودن. در این  پژوهش این شاخص گوش

  است.  قرارگرفته مورداستفاده

  روش پژوهش
  یابی است.  جهت روش توصیفی از نوع زمینه ازهدف کاربردی و  ازنظرپژوهش حاضر 

غان حوزه علمیه قم است که از میان آن
ّ
 صورت بهنفر  ۱۸۰ها جامعه آماری این پژوهش، مبل

غانی که به خاطر سابقه و  ۵۰هدفمند انتخاب گردید. برای انتخاب نمونه ابتدا 
ّ
نفر از مبل

گروه نمونه انتخاب شدند،  عنوان بهکردند  های تربیت خطیب شرکت می ، در کلاستیموفق

غان مجرب و فعال در دفتر تبلیغات اسلامی حوزه علمیه قم نیز  ۱۳۰سپس 
ّ
نفر از مبل

  گروه نمونه در پژوهش مشارکت داده شدند.  عنوان به

نامه محقق کی پرسشاست؛ ی شده استفادهنامه : در این پژوهش از دو پرسشابزار پژوهش

  زمان: سنجش روایی هم منظور بهنامه هوش هیجانی ساخته مبلغ موفق و دیگری پرسش

غ موفق. پرسش١
ّ
نامه مراحل زیر پیموده شده است: مرحله : در تدوین این  پرسشنامه مبل

اول: به دفتر تبلیغات حوزه علمیه قم مراجعه شد و با مشورت اساتید یک فرم از میان 

غان که توسط کارشناسان دفتر تبلیغات ها فرم
ّ
بود،  شده یطراحی مختلف ارزیابی مبل

نامه تبدیل شد. های مناسب برای پرسش های فرم به گویه انتخاب گردید. مرحله دوم: آیتم

نامه در اختیار پنج نفر از اساتید حوزوی با تخصص مرحله سوم: نسخه اولیه پرسش
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روایی صوری و محتوایی آن تأیید شد. مرحله چهارم و نهایی شناسی قرار گرفت و  روان

غان حوزه علمیه قم اجرا شد. این پرسش ١٨٠نامه بر روی پرسش
ّ
 صورت بهنامه از مبل

 ٤نمره)، زیاد ( ٣( یتا حدودنمره)،  ٢نمره)، کم ( ١کم ( ای شامل خیلی لیکرت پنج گزینه

  د. شو می یگذار نمرهنمره)  ٥زیاد ( نمره) و خیلی

 شده استفادهروایی همگرا  منظور بهنامه : از این پرسشهیجانی بار آن نامه هوش. پرسش٢

شده  دنظریتجداست نسخه  شده ساختهتوسط بار آن  ۱۹۸۰نامه در سال است. این  پرسش

قرار  موردسنجشزیرمؤلفه را  ۱۵مؤلفه اصلی و  ۵گویه است که  ۹۰) دارای ۱۹۹۷آن (

گاهی هیجانی،  اند عبارتنامه این پرسش یها مؤلفه ریزدهد.  می ، یخود ابرازاز خودآ

اجتماعی، رابطه  یریپذ تیمسئولاحترام به خود، خودشکوفایی، استقلال، همدلی، 

بینی و  پذیری، حل مسأله، تحمل استرس، کنترل تکانه، خوش گرایی، انعطاف فردی، واقع بین

 ۸۵/۰، ضریب بازآزمایی ۶۹/۰وهش بار آن نامه در پژشادمانی. پایایی این پرسش

های مختلف داخلی و خارجی  نامه در پژوهشاست. روایی و پایایی این پرسش شده گزارش

 از  یا درجه پنجنامه از نوع لیکرت این پرسش یگذار نمرهاست.  دشدهییتأ
ً
موافق تا  کاملا

 
ً
  ).۱۸۴: ۱۳۹۶آشتیانی و داستانی،  (فتحیاست  شده میتنظمخالف  کاملا

وانی، اهای آمار توصیفی فر ها از شاخص : برای تحلیل دادهها داده لیوتحل هیتجز روش 

های آمار استنباطی شامل آلفای کرونباخ،  درصد، میانگین، انحراف معیار و همچنین آزمون

بستگی، آزمون کیسر مایر الکین، آزمون بارتلت، نمودار سنگریزه و تحلیل عامل آزمون هم

  تفاده شد. اکتشافی اس

  هاي پژوهش يافته
های آمار توصیفی شامل  در این بخش شاخصنامه: های آمار توصیفی پرسش شاخص

  گردد.  تعداد، بالاترین و کمترین نمره، میانگین و انحراف معیار ارائه می

غ موفقهای آمار توصیفی پرسش : شاخص۱ جدول
ّ
  نامه مبل

  انحراف معیار  میانگین  کمینه  بیشینه  تعداد

۱۸۰  ۱۷۹  ۶۹  ۱۲۲  ۶۶/۱۱  
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نامه در این شود بر پایه اجرای پرسشهای آمار توصیفی مشاهده می شاخص ۱در جدول 

  است.  آمده دست به ١٢٢و میانگین نمره افراد  ٦٩، کمترین نمره ١٧٩پژوهش، بالاترین نمره 

  نامه بررسی پایایی پرسش

سازی بررسی شد.  نامه بر پایه انسجام درونی از طریق آلفای کرونباخ و دو نیمهپایایی پرسش

  است.  شده درجها در جدول زیر  این شاخص

  نامههای انسجام درونی پرسش : شاخص٢جدول 

  ٩٢/٠  ضریب آلفای کرونباخ 

  

  سازی  ضریب دو نیمه

  ٨٥/٠  آلفای نیمه اول 

  ٨٦/٠  آلفای نیمه دوم 

  ٧٧/٠  همبستگی دو فرم 

  ٨٧/٠  ضریب اسپیرمن براون 

  ٨٧/٠  ضریب گاتمن 

  ٢٥  ها   تعداد گویه

، ٩٢/٠نامه است، ضریب آلفای کرونباخ پرسش شده منعکس ٢گونه که در جدول همان

به دست آمد و  ٨٧/٠و ضریب گاتمن  ٨٧/٠ضریب اسپیرمن براون  ٧٧/٠بستگی دو فرم هم

نامه از انسجام درونی بالا برخوردار است. در جدول زیر پرسشدهد که  این نشان می

بستگی با نمره کل و آلفای های مربوط به میانگین، واریانس، هم ) شاخص٣(جدول 

یه    است. شده منعکسکرونباخ در صورت حذف هر گو

و آلفای کرونباخ مقیاس با حذف بستگی های میانگین، واریانس، هم : شاخص٣جدول 

 یههرگو

  آلفای کرونباخ  مجذور   همبستگی گویه  واریانس مقیاس  میانگین مقیاس  ها گویه
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 با حذف گویه  همبستگی  با نمره کل  با حذف گویه   با حذف گویه 

١٥/٩٢ ١س   ٥٠/١٢٦  ٥٣١/٠  ٥١٢/٠  ٩١٦/٠  

٣٥/٩٢  ٢س   ٧٩/١٢٧  ٤٤٥/٠  ٥٤٠/٠  ٩١٨/٠  

٠٠/٩٢  ٣س   ٩٣/١٢٤  ٥٩١/٠  ٥٦٧/٠  ٩١٥/٠  

٧٢/٩١  ٤س   ٤٣/١٢٣  ٧١٧/٠  ٧٠٢/٠  ٩١٣/٠  

٧٤/٩١  ٥س   ٨٥/١٢٣  ٦٠٥/٠  ٥٢٢/٠  ٩١٥/٠  

٣٠/٩١  ٦س   ٦٧/١٣٠  ٢٩٥/٠  ٢٦٤/٠  ٩٢٠/٠  

٤٥/٩١  ٧س   ١٤/١٣١  ٢٤٤/٠  ٢٧٧/٠  ٩٢١/٠  

٤٣/٩١  ٨س   ٣١/١٢٧  ٤٨٨/٠  ٤٥٣/٠  ٩١٧/٠  

٩٤/٩١  ٩س   ٣٠/١٢٥  ٥٠٥/٠  ٥٥٧/٠  ٩١٧/٠  

٨٤/٩١  ١٠س   ٤٨/١٢٥  ٥٠٩/٠  ٥٦٥/٠  ٩١٧/٠  

٦٣/٩١  ١١س   ٠٨/١٢٧  ٤٨٠/٠  ٤٢٣/٠  ٩١٧/٠  

٦٥/٩١  ١٢س   ٦٤/١٢٣  ٦٩٠/٠  ٥٩٨/٠  ٩١٣/٠  

٩٩/٩١  ١٣س   ٠٨/١٢٤  ٦٣٥/٠  ٦٢٣/٠  ٩١٤/٠  

٠٦/٩٢  ١٤س   ٠٨/١٢٣  ٦٧٩/٠  ٦٤٧/٠  ٩١٣/٠  

٨٧/٩١  ١٥س   ٤٨/١٢٣  ٦٨٣/٠  ٦٠٨/٠  ٩١٣/٠  

٧٨/٩١  ١٦س   ٧٨/١٢٣  ٦٢٧/٠  ٥٨٤/٠  ٩١٤/٠  

٨٥/٩١  ١٧س   ٣١/١٢٥  ٥٥٤/٠  ٥١٧/٠  ٩١٦/٠  

٤٤/٩١  ١٨س   ٨٨/١٢٩  ٣٠٠/٠  ٢٨٨/٠  ٩٢٠/٠  

٤٠/٩١  ١٩س   ٨٢/١٢٦  ٥٨٠/٠  ٥٢٩/٠  ٩١٥/٠  

٠٤/٩٢  ٢٠س   ٥٣/١٢٤  ٤٤٦/٠  ٤٠٩/٠  ٩١٩/٠  

٣٤/٩١  ٢١س   ١٣/١٢٧  ٤٨٦/٠  ٤٨٨/٠  ٩١٧/٠  

٣٤/٩١  ٢٢س   ٩٤/١٢٦  ٥٤٠/٠  ٥٥٩/٠  ٩١٦/٠  

٨٣/٩١  ٢٣س   ٢٧/١٢٣  ٦١٠/٠  ٥٤٦/٠  ٩١٥/٠  

٨٨/٩١  ٢٤س   ٢١/١٢٤  ٦٣٧/٠  ٥٢١/٠  ٩١٤/٠  

٤٠/٩١  ٢٥س   ٣٣/١٢٥  ٥٧٣/٠  ٥١٠/٠  ٩١٥/٠  
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تا  ١٥/٩١شود میانگین مقیاس با حذف هر گویه بین  مشاهده می ٢گونه که در جدول همان

-کند و میزان هم تغییر می ٩٤/١٢٦تا  ٠٨/١٢٣در نوسان است. واریانس آن بین  ٣٥/٩٢

در نوسان است و میزان آلفای کرونباخ  ٧٠٢/٠تا  ٢٦٤/٠بستگی هر آیتم با نمره کل بین 

  در نوسان است.  ٩٢١/٠تا  ٩١٣/٠مقیاس بین 

نامه دو نکته مد نظر قرار گرفته : در بررسی روایی محتوایی پرسشنامهبررسی روایی پرسش

ان دفتر تبلیغات حوزه قم، نامه توسط کارشناسهای این پرسش است: نکته اول اینکه شاخص

نامه پیش از اجرا در بود. نکته دوم اینکه پرسش قرارگرفته رشیموردپذیک فرم رسمی  عنوان به

شناسی قرار گرفت و تناسب محتوایی آن  اختیار پنج نفر از اساتید حوزوی با تخصص روان

  کلی مورد تأیید قرار گرفت.  صورت به

نامه نامه با پرسشبستگی این پرسشزمان از همسنجش روایی هم منظور به: زمانروایی هم

  است.  شده منعکسهوش هیجانی بار آن استفاده شد که نتایج آن در جدول زیر 

غ موفق با مؤلفهبستگی پرسش: ضریب هم٤جدول 
ّ
  های هوش هیجانی نامه مبل

غ موفق  هیجانی های هوش مؤلفه
ّ
غ مو  هیجانی های هوش مؤلفه  مبل

ّ
  فقمبل

 **۴۸۷/۰ ینیب خوش **۲۶۶/۰ مسألهل ح

 **۴۳۷/۰ خود به احترام **۴۸۵/۰ شادکامی

 **۲۷۵/۰ تکانه کنترل **۴۵۷/۰ استقلال

 **۳۲۵/۰ یریپذ انعطاف **۲۹۱/۰ استرس تحمل

 **۲۹۸/۰ اجتماعی یریپذ تیمسئول **۴۴۹/۰ شکوفایی خود

گاهی  **۳۸۴/۰ همدلی **۴۲۱/۰ هیجانی خودآ

 **۳۵۸/۰ وجود ابراز **۳۵۳/۰ آزمایی واقعیت

 **۵۶۹/۰ هیجانیهوشنمره کل  **۴۷۰/۰ فردی بین روابط

غ موفق با مؤلفه حل مسأله در کنید، پرسش مشاهده می ٤که در جدول  گونه همان
ّ
نامه مبل

، مؤلفه ۴۵۷/۰، مؤلفه استقلال در حد ۴۸۵/۰مؤلفه شادکامی در سطح ، ۲۶۶/۰سطح 

گاهی ۴۴۹/۰، مؤلفه خود شکوفایی در سطح ۲۹۱/۰تحمل استرس در سطح  ، مؤلفه خودآ

، مؤلفه روابط بین فردی در ۳۵۳/۰، مؤلفه واقعیت آزمایی در حد ۴۲۱/۰هیجانی در سطح 
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، ۴۳۷/۰، مؤلفه احترام به خود در سطح ۴۸۷/۰بینی در سطح  ، مؤلفه خوش۴۷٠/۰سطح 

، مؤلفه ۳۲۵/۰پذیری در سطح  ، مؤلفه انعطاف۲۷۵/۰مؤلفه کنترل تکانه در حد 

، مؤلفه ابراز ۳۸۴/۰دلی در سطح ، مؤلفه هم۲۹۸/۰پذیری اجتماعی در سطح  مسئولیت

رابطه معنادار مثبت  ۵۶۹/۰و با نمره کل هوش هیجانی در سطح  ۳۵۸/۰وجود در سطح 

  دارند.

است.  شده استفادهزمان از تحلیل عامل تأییدی سنجش روایی هم منظور به: روایی سازه

برای اجرای تحلیل عاملی لازم است که آزمون کیسر مایر الکین و بارتلت برای سنجش 

  برداری اجرا شود.  کفایت نمونه

 برداری : آزمون کیسر مالیر الکین و بارتلت بر سنجش کفایت نمونه٥جدول 

 ٨٨٣/٠  KMOآزمون کیسر مایر الکین 

  

 کرویت بارتلتآزمون 

 ٣٠/٢٠٧٩ مجذور کای

 ٣٠٠ درجه آزادی

 ٠٠٠/٠ سطح معناداری

است، ضریب کیسر مایر الکین برابر است با  شده منعکس ٥گونه که در جدول همان

است یعنی همبستگی جزئی بین متغیرها وجود  ١٠٠/٠و به لحاظ آماری نزدیک به  ٨٨٣/٠

دهد که  دارد و برای تحلیل عامل مناسب است. کرویت بارتلت نیز معنادار است و نشان می

   متغیرها دارای ماتریس همانی نیست و برای تحلیل عامل مناسب است.

های آن بر روی پنج عامل  دهد که گویه گویه نشان می ٢٥تحلیل عاملی اکتشافی بر روی 

 شده منعکسدارای بارهای عاملی مناسب است. نتیجه آزمون تحلیل عاملی در جدول زیر 

  است. 

غ موفق و بارهای عاملی مربوط به هر مؤلفههای پرسش : گویه٦جدول 
ّ
  نامه مبل

  ٥مؤلفه  ٤مؤلفه  ٣مؤلفه  ٢مؤلفه  ١مولفه  ها گویه  شماره 

مطالب را متناسب با نیاز مخاطب ارائه   ٤

  کنم.  می

٨١/٠          
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ها را بر اساس شناخت درست از  صحبت  ١٦

 .دهم مخاطب انجام می

٨٠/٠          

شناخت مخاطب را بر ارائه مطالب مقدم   ٥

  دارم.  می

٧٨/٠          

مردم را شناسایی  ورسوم آدابفرهنگ،   ١٥

  کنم.  می

٧٧/٠          

ها  مقتضای حال مخاطب را در سخنرانی  ١٩

  کنم.  رعایت می

٧٣/٠          

های تبلیغی  از مهارت مدیریت بحران  ١٤

   برخوردارم. 

  ٨٧/٠        

        ٧٧/٠    . توان اداره مجلس را دارم  ١٢

        ٧٥/٠     توانم افراد ناسازگار را کنترل کنم.  می یخوب به  ١٣

فرهنگی مشارکت های  مردم را در فعالیت  ١٧

  . دهم می

  ٧٣/٠        

        ٦٣/٠    . اهل انجام کار تشکیلاتی هستم  ٢٠

      ٧٥/٠      . دانم خود را دارای فضایل اخلاقی می  ١

گاهی کافی  مسائل درباره  ٢ دینی از دانش و آ

  برخوردارم. 

    ٧١/٠      

      ٦٠/٠      کنم.  یاد خدا را در بین مردم تقویت می  ٨

دین دعوت  یسو بهدیگران را به خاطر خدا   ٧

  کنم.   می

    ٥٠/٠      

      ٤٧/٠      . کنم از ورود عملی به امور مالی پرهیز می  ١٨

بین  نسبت به رویدادهای عالم هستی خوش  ٦

  هستم. 

    ٢١/٠      

ها  به همه مخاطبان احترام گذاشته و به آن  ٢٢

  دهم.  تشخص می

      ٧٢/٠    

    ٧١/٠        . هستماهل همدردی با مردم   ٢١
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    ٧١/٠        . دانم خودم را گوش شنوا برای مردم می  ٢٥

های مردم مشارکت  ها و مراسم در مجلس  ١٠

  کنم.   می

      ٦٩/٠    

    ٦٥/٠        گذارم.  مردم احترام می ورسوم آداببه   ١١

دین  یسو به میرمستقیغطور  جوانان را به  ٢٤

  کنم.  جذب می

        ٨٢/٠  

  ٧٥/٠          کنم.  های مختلف تبلیغی استفاده می از شیوه  ٢٣

  ٦٨/٠          . دهم مطالب را عالمانه ارائه می  ٣

بهینه  صورت بهها  ها و لحظه از فرصت  ٩

   کنم.  استفاده می

        ٦٦/٠  

نامه ها را که در پرسش  شود، ستون اول شماره گویه مشاهده می ۶گونه که در جدول همان

های مربوط به هر مؤلفه و بارهای عاملی آن در  دهد. گویه اصلی قرار دارد، نشان می

شود، پنج گویه به  است. چنانچه در جدول بالا ملاحظه می شده درجهای بعدی  ستون

در نوسان است. این  ٨١/٠تا  ٧٣/٠های اول اختصاص دارد و بارهای عاملی آن بین  مؤلفه

غ را از وضعیت مخاطبان مؤلفه میزان درک و شنا
ّ
دهد. تعداد  قرار می موردسنجشخت مبل

قرار دارد  ٨٧/٠تا  ٦٣/٠شود که بارهای عاملی آن بین  پنج گویه نیز به مؤلفه دوم مربوط می

غ مربوط می
ّ
دیگر به مؤلفه سوم   شود. شش گویه و محتوای این مؤلفه به توانایی مدیریتی مبل

در تغییر است و محتوای آن به  ٧٥/٠تا  ٢١/٠ن بین اختصاص دارد که بارهای عاملی آ

غ از فضایل اخلاقی اختصاص دارد. تعداد پنج گویه نیز در مؤلفه چهارم قرار 
ّ
برخورداری مبل

ها مهارت در نوسان است و محتوای آن ٧٢/٠تا  ٦٥/٠گیرد و بارهای عاملی آن بین  می

غ را می
ّ
یه به مؤلفه پنج ارتباطی مبل م اختصاص دارد که بارهای عاملی آن سنجد. چهار گو

غ از شیوه ازنظردر نوسان است و  ٨٢/٠تا  ٦٦/٠بین 
ّ
های مختلف  محتوایی به استفاده مبل

  شود.  تبلیغی مربوط می

  

  : مقدار ارزش ویژه واریانس تبیین توسط هر عامل٧جدول
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  ها تعداد گویه تراکم درصد واریانس درصد واریانس ارزش ویژه مؤلفه

  ٥ ٦٧/٣٥ ٦٧/٣ ٩١/٨ درک مخاطب  اول:مؤلفه 

  ٥ ٨٤/٤٢ ١٧/٧ ٧٩/١ مؤلفه دوم: توان مدیریتی

  ٦ ٠٥/٤٩ ٢٠/٦ ٥٥/١ های اخلاقی مؤلفه سوم: ویژگی

  ٥ ٣١/٥٤ ٢٦/٥ ٣١/١ مؤلفه چهارم: مهارت ارتباطی

  ٤  ١٨/٥٩  ٨٧/٤  ٢١/١  مؤلفه پنجم: تبلیغ روشمند

نشان  ١شود پنج مؤلفه (عامل) ارزش ویژه بالاتر از  مشاهده می ٧که در جدول  گونه همان

  درصد از واریانس این سازه را تبیین کنند.  ٥٩ درمجموعتوانند  دادند. این پنج عامل می

  گيري نتيجه
غ موفقپرسش«آید که  های تجربی پژوهش این نتیجه به دست می با توجه به یافته

ّ
» نامه مبل

)، همبستگی ٩٢/٠پایایی آلفای کرونباخ ( ازنظراز پایایی و روایی مناسب برخوردار است. 

نامه از دهد که این پرسش ) نشان می٨٧/٠) و ضریب گاتمن (٧٧/٠سازی ( بین فرم دو نیمه

  انسجام درونی و پایایی مناسب برخوردار است. 

. روایی محتوایی (تأیید کیفی متخصصان و ١است:  شده یبررسروایی سه نوع روایی  ازنظر

. روایی ٣). ٥٦٩/٠هیجانی به میزان  باهوشبستگی زمان (هم. روایی هم٢کارشناسان)، 

مؤلفه اصلی). نتایج این سه نوع روایی از سطوح  ٥سازه (تحلیل عامل اکتشافی و استخراج 

غ موفقشپرس«دهد که  قابل قبولی برخوردار بوده است. این نشان می
ّ
از روایی » نامه مبل

  مناسب برخوردار است. 

های درک مخاطب، ارتباط با  نامه بیشتر به جنبهبا توجه به اینکه محتوای این پرسش

های  های تبلیغی و برخورداری از ویژگی روش یریکارگ بهمخاطب، توان مدیریت مخاطبان، 

غ مثل جنبه
ّ
های  ها و سایر ویژگی بزارها، آسیبهای محتوایی، ا فردی است و ابعاد دیگر مبل

غ در این پرسش
ّ
-پرسش«نامه را توان این پرسش نامه مد نظر قرار نگرفته است، میفردی مبل

غ موفق
ّ
  نامید.» نامه ارتباطی مبل



 

०ش  ଌن  ৬دو
آن ਪی  ی و پایا

ਪ ا ش رو
ণ࣊ࡐ रق و  ड़و ّغ  ঃب ਟی   ارزیا

ଓฬ
 

٢٣ 

-دارای پنج آیتم است. این مؤلفه این» درک مخاطب«نامه تحت عنوان مؤلفه اول این پرسش

غ  گونه تعریف می
ّ
تا چه اندازه نسبت به نیازها، حالات، آداب، رسوم و مقتضای شود که مبل

گاهی دارد. درک نیازها و حالات مخاطب در اثرگذاری و موفقیت  حال مخاطب درک و آ

غ نیازهای روحی، نیازهای عاطفی، نیازهای دینی و ؛ تبلیغ نقش مثبت دارد
ّ
زیرا اگر مبل

بی را ارائه دهد که مخاطب کمبودهای علمی مخاطب را درک نکند، ممکن است مطال

ارائه مطالب نامتناسب و  جهیدرنتباشد و نیازی نداشته باشد.  شده اشباعها نسبت به آن

: ١٣٩٩(دهد. این یافته با نتایج جوانشیر  تغییر می غیضدتبلخارج از نیاز مخاطب تبلیغ را به 

بلیغ موفق ذکر های ت یکی از مؤلفه عنوان بهشناسی را  همخوان است که موقعیت ).١٢٢

شناسی و مخاطب مداری،  کند و آن را شامل شناخت مقتضیات زمان و مکان، مخاطب می

درک مخاطب، عدم اجبار مخاطب، عدم تحقیر مخاطب، توجه به جنسیت مخاطب، 

ملاحظه سطح تحصیلات مخاطب، توجه به میزان تحمل مخاطب در دریافت مطالب و در 

 )٩٣: ١٤٠٠(گنجور های  همچنین این پژوهش با یافته نظر گرفتن سطح همه مخاطبان است.

 هیروح ازها،یبا ن ییآشنا ،مخاطبان یشناس تیظرف ی،ازسنجیننیز هماهنگ است که توانایی 

 و نجمداند. همچنین پژوهش  تبلیغ لازم می یرگذاریتأثرا در  رندگانیگ امیو زبانِ پ

توجه به نیز همخوان با پژوهش حاضر است؛ آنان بر روی  )٢١٧: ١٤٠٠( یناصرخاک

کید می مخاطبان یطیمح ستیو ز یفرهنگ ،یتماعاج داتیتمه های پژوهش  کنند. یافته تأ

تقاضامحور نیز در تأیید پژوهش حاضر است، آنان ) ۵: ۱۴۰۰(ی شهبازی و رحمانی، میابراه

 دانند.  تبلیغ می یاثرگذارمحتوا را از موانع  نبودن

است. این مؤلفه توانایی  شده مطرح» توان مدیریتی«نامه حاضر با عنوان مؤلفه دوم پرسش

غ را در مدیریت بحران، اداره جلسه، مدیریت افراد ناسازگار، مشارکت افراد در 
ّ
مبل

توان مدیریتی  دهد. قرار می موردسنجشهای فرهنگی و انجام کارهای تشکیلاتی   فعالیت

م است، زیرا مدیریت بحران، مدیریت افراد ناسازگار، مدیریت جلسه برای تبلیغ موفق لاز

رو بردارد، در تبلیغ  یعنی برداشتن موانع تبلیغ و کسی که بتواند موانع اثرگذاری را از پیش
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غ را  موفق
ّ
تر خواهد بود. همچنین توان انجام کارهای فرهنگی و تشکیلاتی هم شخصیت مبل

شود و هر دو مورد سبب  های متعدد انجام می یغ از کانالدهد و هم تبل نشان می بانفوذتر

همخوان  )٩٥: ١٣٩٢( وجیصابرکو  نیالد شرفشود. این یافته با نتایج  موفقیت در تبلیغ می

را از  تیقبولاعتبار و م ،یتخصص ییراهنما ییتوانا، کننده غیتبلاست؛ آنان تخصص فرد 

غ موفق می ویژگی
ّ
زاده و زارعی  پور، بحرینی های اسماعیل دانند. همچنین یافته های مبل

 تیجذابدهد که  های آنان نشان می  های پژوهشگر هماهنگی دارد؛ یافته با یافته )۲۲: ۱۳۹۶(

  . کنندگان دارد مثبت بر نگرش مصرف ریو تخصص تأث اعتماد بودن قابل ،یظاهر

گذاری شده است. این  نام» های اخلاقی ویژگی«نامه حاضر با عنوان مؤلفه سوم پرسش

دینی و برخورداری  بینی، یادخدا، دانش مؤلفه خصوصیات اخلاقی مثل خلوص، زهد، خوش

کند. نقش این مؤلفه در موفقیت تبلیغ بسیار روشن است.  از صفات اخلاقی را ارزیابی می

؛ های اخلاقی باشد، تبلیغ او اثرگذار خواهد بود یبرخوردار از ویژگ کننده غیتبلهرگاه فرد 

داشتنی  و دوست قبول قابلشود که شخصیت فرد جذاب، مؤثر،  ها سبب می زیرا این ویژگی

، نیالد شرفکنند. این یافته با نتایج  شود و همه این موارد به موفقیت در تبلیغ کمک می

 یهنجارها تیرعای، از منظر اسلام همخوان است؛ زیرا آنان )٩٥: ١٣٩٢( وجیصابر ک

، انیهاشمبا پژوهش اند. همچنین  قرار داده موردتوجهدر اقناع افراد  ی رااخلاق

را برای فرد  گفتار و کردار یکسانهمخوان است؛ آنان ی )١٦٨: ١٣٩٦(ی بزرگی و محمد یعیرف

نیز هماهنگی دارد  )۱۷۱: ۱۳۹۱(دانند. پژوهش حاضر با تحقیق بوسلیکی  لازم می کننده غیتبل

غ ذکر می که مطابقت عمل با گفتار و پرهیز از خودمحوری را از ویژگی
ّ
کند.  های مبل

کید  ها به ارزش یبندیپا که با نگاه قرآنی بر )١١٣: ١٣٩١(مقدم  همچنین با پژوهش عباسی تأ

غ لازم میخودسازکه پیشگامی در  )٩٣: ١٤٠٠(کند و تحقیق گنجور  می
ّ
داند و  ی را برای مبل

غ موفق  که عمل به عمل را از ویژگی )١٢٢: ١٣٩٩(نتایج میردریکوندی و جوانشیر 
ّ
های مبل

  خوان است. دانند، هم می
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است. این مؤلفه  شده مشخص» مهارت ارتباطی«نامه حاضر با عنوان مؤلفه چهارم پرسش

غ را در احترام به دیگران، همدردی
ّ
، گوش شنوا بودن، مشارکت در مجالس و توانایی مبل

تواند موفقیت در تبلیغ را  دهد. ارتباط مؤثر می قرار می موردسنجش، ورسوم آداباحترام به 

غ
ّ
 دهنده امیپگیرد و  قرار می موردقبول افزایش دهد، زیرا در سایه ارتباط خوب سخنان مبل

کننده پیام سفارشات او را دوستانه تلقی  شود و دریافت یک دوست شناخته می عنوان به

خوان است که روش ارتباط با هم )١٠: ١٣٧٣(های این پژوهش با نتایج قرائتی  کند. یافته می

کید قرار می تطابق دارد زیرا  )٩٣: ١٤٠٠(دهد. همچنین با نتایج گنجور  مخاطب را مورد تأ

، انیهاشمهای  همچنین با یافتهداند.  زبان و شیوه نفوذ در دل را مهم میتوانایی دعوت با غیر 

همخوان است؛ آنان دردآشنا و مردمی بودن را از ) ١٦٨: ١٣٩٦(ی بزرگی و محمد یعیرف

غ به شمار می
ّ
ی شهبازی و رحمانی، میابراهآورند. همچنین با پژوهش  خصوصیات یک مبل

دانند.  های تبلیغ می را از آسیب نظام تعاملاتضعف در همراستا است؛ آنان  )۵: ۱۴۰۰(

غ باید اهل ) ٩٣: ١٤٠٠(همچنین با پژوهش گنجور 
ّ
کید دارد که مبل تطابق دارد؛ تحقیق او تأ

  کنند جذابیت دارند.  توانند ارتباط خوب برقرار می جاذبه باشد و کسانی که می

نامیده شده است. این مؤلفه به این » تبلیغ روشمند«نامه حاضر مؤلفه پنجم در پرسش

غ تا چه اندازه از روش
ّ
، تسلط علمی میرمستقیغهای متعدد، روش  واقعیت اشاره دارد که مبل

گیرد. روش نقش اساسی در اثرگذاری تبلیغ دارد، روش  و رعایت زمان در تبلیغ خود بهره می

کند. توجه و  د، از یکنواختی و خستگی جلوگیری میده مناسب میزان اقناع را افزایش می

شود که اطلاعات از  های متعدد باعث می دهد. روش نشاط مخاطب را افزایش می

حاضر در این بخش با دیدگاه  پژوهشهای  های مختلف وارد ذهن مخاطب شود. یافته کانال

داند. همچنین با  می همخوان است که یکی از ارکان تبلیغ را شیوه تبلیغ )٤٢: ١٣٨٠(خاتمی 

تطابق دارد که با توجه به منابع اسلامی ابزار و روش را ) ٥٦: ١٣٨٢( یشهر یر یمحمداثر 

نیز هماهنگی  )١٠: ١٣٧٢(کند. همچنین با دیدگاه قرائتی  بخشی از عناصر تبلیغ معرفی می
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پژوهش  داند. این یافته با دارد که شیوه و ساختار را بخشی از عناصر موفقیت تبلیغ می

در کنار قرار داده و  موردتوجهخوان است که بحث روش را  نیز هم )٥١: ١٣٩٦(مریجی 

کید کرده است. همچنین با پژوهش  های مدرن بر روش روش و  نیالد شرفهای سنتی نیز تأ

 ،ترس ه،یتنبقرار داده و  موردتوجهنیز تطابق دارد که روش تبلیغ را  )٩٥: ١٣٩٢( وجیصابر ک

های  روش عنوان بهرا در کنار تشویق و پاداش  یو استفاده از نوآور رشیمضرات عدم پذ انیب

نیز در تأیید پژوهش ) ۲۱۷: ۱۳۹۶( ها، باباشاه یکاشانهای  کنند. یافته مؤثر تبلیغ بیان می

گاهحاضر است که  دارای  امر نیو شناخت و معرفت لازم در ا نید غیدر تبل رتیو بص یآ

  داند.  تبلیغ می تیدر موفق مؤثرنقش 

شناسی  های روان ویژگی«نامه با پرسش زمان همنامه . این پرسش١های پژوهش:  محدودیت

نامه بر روی تعداد بیشتری از . این  پرسش٢است.  اجرانشده، )١٣٩٢(جوانشیر، » مبلغ موفق

  است.  نشده استخراجنامه . مبانی دینی و اسلامی این پرسش٣است.  اجرانشدهمبلغان 

های  ویژگی«نامه نامه همزمان با پرسششود این پرسش . پیشنهاد می١پیشنهادات پژوهش: 

. ٢مشخص گردد.  ها آناجرا شود و میزان تطابق  )١٣٩٢(جوانشیر، » شناسی مبلغ موفق روان

ای ه نامه بر روی تعدادی بیشتری از مبلغان معارف دینی اجرا شود تا ویژگیاین  پرسش

  نامه استخراج گردد. . مبانی دینی و اسلامی این پرسش٣سنجی آن مشخص گردد.  روان
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  منابع 
نظام اداره خدمات  یابی  عارضه ،)۱۴۰۰( ،ثمیم ،یشهباز و جعفر ،یرحمان ،میکر ،یمیابراه .١

و  زییپا ی،اسلام و علوم اجتماع مجله، نیتأم رهیاز منظر مدل مرجع زنج نید غیتبل یفرهنگ

  . ٣٦تا  ٥ صفحه ،٢٦شماره ، ١٤٠٠زمستان 

 ، چاپ سوم. دار إحیاء التراث العربي بیروت، لسان العرب، ،)ق ١٤١٤(، محمد، منظور بنا .٢

 موفقیت و اسلامی زندگی سبک یها مؤلفه بین رابطه ،)١٣٩٦( ،حمید هنر، رفیعی و عباس آزاد، .٣

  . ٥٢ تا ٢٥ ، صفحه٤ ، شماره١٣٩٦ تابستان و بهار زندگی، سبک نامه پژوهش مجله، تبلیغ در

استفاده از  ریتأث یبررس ،)۱۳۹۶(، کوروش ،یزارع و ژهیزاد، من ینیبحر ،دیپور، مج لیاسماع .٤

 قاتیتحق مجله، غیکنندگان نسبت به تبل بر نگرش مصرف غاتیمشهور در تبل یها دکنندهییتأ

 . ٢٢تا  ١صفحه ، ٢٤شماره  ،١٣٩٦بهار  ، نینو یابیبازار

و دعوتِ رسول  غیتبل تیریمد ،)۱۳۹۵( ،نیمحمدحس دیس ،ینیحس و یالهد مصباح ،یباقر .٥

کاعظم (  یابیبا مفهوم بازار یا سهیمقا م؛یبر قرآن کر دیص) در برخورد با اهل کتاب با تأ

  . ٨٣تا  ٥٩ ، صفحه١٩شماره  ،١٣٩٥بهار و تابستان  ی،راهبرد تیریمد شهیاند مجلهی، اجتماع

 یهاستهیها (باها و معضل ارزش ؛در عصر حاضر نید غیتبل اخلاق ،)۱۳۹۱( ،حسن ،یکیبوسل .٦

 ،١٣شماره  ،١٣٩١ زییپا ،حکمت اسراء مجله، )یآمل یجواد الله تیآاز منظر  نید غیتبل یاخلاق

  .٢٠١تا  ١٧١ صفحه

ی ها مؤلفهنامه اولیه سنجش طراحی، ساخت و اعتبار یابی پرسش ،)١٣٩٢( ،عباس جوانشیر، .٧

کارشناسی ارشد، مؤسسه آموزشی و  نامه انیپامنظر قرآن و روایات،  ازی مبلغ موفق شناخت روان

  پژوهشی امام خمینی.

 ،نیالعابد نیز ،یرحمان و اوژن ،یمیکر ،حسنرزایم ،ینیحس ،محمود دیس ،یریام ینیحس .٨

در  یغاتیتبل امیپ یاثربخش یرهایبا متغ ادراک قابل یاسلام یها آموزه ی رابطه یبررس ،)١٣٩٥(

شماره ، ، دوره چهاردهم١٣٩٥بهار ، یسازمان فرهنگ تیریمد مجلهی، مصرف یکالاها غیحوزة تبل

  .٢٠٢تا  ١٨١، صفحه ١

 یفیک فیتوص ،)۱۴۰۰( ،مسعود انپور،یک و یعل ،یخوراسگان یربان ،حامد دیس ان،ینیحس .٩

غ نخبه) ونیاز منظر روحان شناسانه    بیآس ی(نگرش نید غیدر تبل ییاختلال معنا
ّ
 مجله، مبل

 . ١٢٢تا  ٩٧ صفحه ،٨٧شماره ، ١٤٠٠ زییپا ،مطالعات فرهنگ ارتباطات
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، ٢١شماره  ،مبلغان مجلهی، نیمبلغان د یتیشخص یها یژگیو ،)١٣٨٠( ،احمد دیس ،یخاتم .١٠

 .٥١تا  ٤٢ صفحات

تهران، انتشارات سازمان  ،تبلیغ اسلامی و دانش ارتباطات اجتماعی )،١٣٧٤( خندان، محسن، .١١

  تبلیغات اسلامی، چاپ سوم. 

 های بایسته ،)١٣٩٨( ،الله نعمت فیروزی، و محمدهادی مفتح، ،محمدتقی بیدگلی، دیاری .١٢

 تابستان و قرآنی، بهار یها آموزه کریم، مجله قرآن منظر از نگر کل راهبردی تبلیغ در مدیریتی

  . ٥٨ تا ٣١ ، صفحه٢٩ شماره ،١٣٩٨

، دارالعلم الدار الشامیة، بیروت،  المفردات في غریب القرآنق)،  ١٤١٢( اصفهانی، حسین،راغب  .١٣

 . اول چاپ

  پژوهشی در تبلیغ، تهران، سازمان تبلیغات اسلامی، چاپ چهارم.  ،)١٣٩١( ،رهبر، محمدتقی .١٤

، بیروت، انتشارات دارالفکر، چاپ شرح القاموس یالعروس ف تاج ،)ق ١٤١٤(  ،ی، مرتضیدیزب .١٥

 اول.

 علم سخنوری و تبلیغ، قم، انتشارات الذاکرین، چاپ اول.  ،)١٣٨٤( ،همدانی، محسن زندی .١٦

 م؛یقرآن کر دگاهیاز د ینوآور اشاعه ،)١٣٩٢( ،لیاسماع وج،یصابرک و نیحسدیس ن،یالد شرف .١٧

 ،٤٣شماره  ،١٣٩٢بهار و تابستان  ،و ارتباطات نید مجله، نید غیتبل ینو در بررس یکردیرو

  .١٢٨تا  ٩٥ صفحه

 یها با روش یقرآن یها چهره یغیو تبل یارتباط یها وهیش سهیمقا ،)١٣٩١( ،یمقدم، مصطف یعباس .١٨

تا  ١١٣صفحه ، ٥٠شماره  ،١٣٩١تابستان  ،مطالعات فرهنگ ارتباطات مجله، نیامروز غیتبل

١٤٤ .  

 هایویژگی پیرامون مطهری شهید دیدگاه کیست؟ مبلغ چیست؟ تبلیغ ،)۱۳۹۰( ،مهدی عزیزان، .١٩

  . ٧٣ تا ٥٢، صفحه ١٠٥ ، شماره١٣٩٠ پیام، بهار موفق، مجله مبلغ و تبلیغ

به و علی  آشتیانی، فتحی .٢٠ ، تهران، انتشارات ۱ شناختی های روان آزمون ،)١٣٩٦( ،داستانی، محبو

 بعثت، چاپ دهم. 

عوامل  لیوتحل هیتجز ،)۱۳۹۲( ،زهرا ،یعابد و لایناز ه،یقدس ،رضا بیحب ،یارزان ،دیوح ،یقاسم .٢١

محسن  نیوالمسلم الاسلام حجت یغیبر اساس روش تبل ینید غیتبل یالگو یمؤثر بر اثربخش

  .٢٨تا  ٧ صفحه ،١شماره ، ، دوره هشتم)١٣٩٢ زییپا( ی،توسعه اجتماع مجلهی، قرائت
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 ،قم ،بررسی آیات و روایات در روش تبلیغ دین)(قرآن و تبلیغ،  ،)١٣٧٢( ،قرائتی، محسن .٢٢

  انتشارات وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی.

 یها در رسانه ت،یمهدو جیو ترو غیتبل یفرهنگ یو راهکارها ها استیس ،)۱۳۹۹( ،میکارگر، رح .٢٣

  .٥٧تا  ٣٥، صفحه ٥٦شماره ، ١٣٩٩زمستان  ،مشرق موعود مجله، کیو الکترون تالیجید

 ،نید غیو معرفت در تبل رتیبه مولفه بص یکردیرو ،)۱۳۹۷( ،باباشاه، فاطمه وها، زهرا  یکاشان .٢٤

 صفحه ،٢شماره  ،کمیو  ستی، سال ب١٣٩٦تابستان ی، در دانشگاه اسلام یمطالعات معرفت مجله

  .٢٣٠تا  ٢١٧

، صفحات ٢٥شماره ی تبلیغات، مجله پژوهش و حوزه، شناس روان ،)١٣٨٥( ،کاویانی، محمد .٢٥

  .٧٩تا  ٥٧

 .٤٤تا  ٣٤ صفحات ،١شماره ، مبلغان مجله ،)١٣٧٨( ،محمد ،یکرت .٢٦

ها، مفاهیم و کاربردها، تهران، نشر  شناسی اجتماعی؛ نظریه روان ،)١٣٩٤( ،کریمی، یوسف .٢٧

 .ودوم ارسباران، چاپ سی

اثرات  یساز مدل ،)۱۴۰۰( ،احتشام ،یدیمسئول: رش سندهینو ،ابوالفضل ،ییدانا وکوشا، بهناز  .٢٨

تجارت  ینستاگرامیبرند: مطالعه صفحات ا غاتیتبل یافراد مشهور در اثرگذار غیتبل تیجذاب

  .١٣٣تا  ٩٦ ، صفحه٣٧شماره ، ١٤٠٠بهار ی، داریو شن یدارید یهارسانه مجلهی، اجتماع

هوش هیجانی، ترجمه غلامحسین خانقائی، تهران، انتشارات نسل  ،)١٣٩٣( ،لیدان، گلمن .٢٩

 نواندیش، چاپ اول. 

ک عیّ مکتب تش غیدر تبل »یاخلاق ارتباط« نقش ،)١٤٠٠( ،یگنجور، مهد .٣٠  یها بر آموزه دیبا تأ

 .١١٤تا  ٩٣، صفحه ٥١،شماره ،١٤٠٠بهار  ،نامه اخلاقپژوهش مجلهی، رضو

 ،قم ،علی نصیری ترجمهیه قرآن و حدیث. پاتبلیغ بر  ،)١٣٨٢( ،، محمدیشهر یر یمحمد .٣١

  انتشارات دارالحدیث.

 یبررس ،)١٣٩٢( ،وبیا ،یرمضان و دیسع ،ییرضا ،ثمیم ،ییرخدایش ،مهرداد ،یمدهوش .٣٢

بهار  ،نینو یابیبازار قاتیتحق مجله، نترنتیو علت انتشار آن در ا یروسیو غیتبل یها یژگیو

  .٤٨تا  ٣٧ ، صفحه٨شماره ، ١٣٩٢

اسلام و  مجلهی، اسلام یسبک زندگ میدر تحک یسنت غیتبل نقش ،)۱۳۹۶( ،الله شمس ،یجیمر .٣٣

 .٦٨تا  ٥١ ، صفحه١٩شماره  ،١٣٩٦زمستان ی، مطالعات اجتماع
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غ موفق از منظر  یشناخت ن روا یها مؤلفه ،)١٣٩٩( ،عباس ر،یجوانش و میرح ،یکوندیردریم .٣٤
ّ
مبل

 ،٢٦شماره  ،١٣٩٩بهار و تابستان  ،قرآن و علم جله، منامه ساخت پرسش یبرا اتیقرآن و روا

  .١٣٠تا  ٩٥صفحه 

، شهریور و ١٣٢مجله تخصصی مبلغان، شماره  ؟تبلیغ چیست ،)۱۳۸۹( ،محمدحسننبوی،  .٣٥

  .۱۲تا  ۴، صفحه ۱۳۸۹مهر 

 یجهان غیدر تبل هیعلم یها تحوّل حوزه یها ستهیبا ،)١٤٠٠( ،حسن ،یناصرخاک و نجم، نجمه .٣٦

بهار و تابستان ی، اسلام و علوم اجتماع مجلهی، تا جنبش جهان یاز دعوت جهان ؛یقرآن یها آموزه

 .٢٤٦تا  ٢١٧صفحه  ،٢٥ماره ش ،١٤٠٠

  فن خطابه، قم، انتشارات هاجر، چاپ پنجم.  ،)١٣٨٧( ،منفرد، علی نظری .٣٧

 یو الگو غیتبل ،)١٣٩٦( ،هیحور ،یبزرگ و ناصر ،یمحمد یعیرف ،نیدمحمدحسیس ان،یهاشم .٣٨

  .١٩٨تا  ١٦٨ ، صفحه١٨شماره  ،١٣٩٦ زییپا ی،مطلوب مبلغ، مجله اسلام و مطالعات اجتماع

ها و  نهیابزارها، آداب، زم یبررس ،)۱۳۹۷( ،مانیپ و یصالح ،یاکبر نژاد، مهد ،اوشیس ،یاری .٣٩

تا  ١١٣ صفحه ،٢١شماره  ،١٣٩٧بهار  ی،فرهنگ رضو مجلهی، در فرهنگ رضو غیتبل یها کیتکن

١٤٨.  


